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POLITICA DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE DE
TERMINALES PORTUARIOS

ENDESA dispone de tres Terminales Portuarios, ubicados en puntos estratégicos de la peninsula
Ibérica para dar el mejor servicio posible de AMARRE Y DESAMARRE, CARGA Y DESCARGA DE
BUQUES, MANIPULACION Y EXPEDICION, DE GRANELES SOLIDOS al parque de generacion
térmica de Endesa y a sus clientes externos.

Fuels Iberia, es la organizacién dentro de ENDESA, encargada de gestionar los Terminales
Portuarios. De conformidad con los principios y directrices del Grupo ENEL, Fuels Iberia opera con el
compromiso de prevenir la contaminacién y garantizar un entorno sostenible para todos los grupos de
interés involucrados. Asimismo, considera que la mejora continua en la gestion y el desempefio de los
procesos son valores fundamentales para el reconocimiento de la excelencia empresarial.

Para cumplir estos compromisos. Fuels Iberia ha decidido implantar un Sistema Integrado de Gestion
de Calidad y Medio Ambiente multi-emplazamiento para los Terminales Portuarios, destacando los
principios de gestion ambiental, lucha contra el cambio climético, protecciéon del medio ambiente y el
desarrollo ambiental sostenible. Estos principios, se fundamentan en el cumplimiento de los
siguientes compromisos:

o Promover la realizacién de las actividades con un exigente grado de calidad y sensibilizacion
ambiental, que cumpla todos los requisitos legales y reglamentarios de aplicacion, asi como
cualquier otro requisito que se asuma de manera voluntaria.

o Procurar satisfacer las expectativas de los clientes.

o Promover la mejora continua y prevencion de la contaminacion, partiendo de los aspectos
ambientales mas significativos de la actividad.

o Efectuar un seguimiento de los resultados obtenidos a través del Sistema Integrado de
Gestion.

o Proporcionar un marco para establecer y revisar los objetivos y metas ambientales.

o Identificar y evaluar todos aquellos aspectos ambientales relacionados con el desarrollo de
las actividades y servicios realizados, actuando sobre los impactos ambientales generados
por los mismos, con objeto de minimizar y prevenir los impactos negativos sobre el entorno.

o Informar de todos aquellos aspectos que puedan comprometer el medioambiente como
consecuencia de las actividades empresariales

Fuels Iberia revisara y evaluara de forma periédica todos los puntos de esta Politica, con objeto de
asegurar su continua adecuacion.

Fieles a estos principios, los preceptos a cumplir por Fuels Iberia se recogen en el Sistema de
Calidad y Medio Ambiente definido, que se declara de obligado cumplimiento y se encuentra a
disposicién de todas las partes interesadas relacionadas con ENDESA .
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