Diligencia debida en Derechos Humanos
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INTERNAL

1. Antecedentes CNACSQO

Marco internacional: Los Principios Rectores sobre Empresa y DDHH de Naciones Unidas

e El deber del ESTADO La responsabilidad de las
de PROTEGER EMPRESAS de RESPETAR

los Derechos Humanos los derechos humanos

PRINCIPIOS RECTORES
SOBRE LAS EMPRESAS Y
LOS DERECHOS HUMANOS

14 principios

Las empresas deben

Respeto y Responsabilidad Evaluacion de Riesgos

del marto de las Naciones Unidas
para "proteger,

O Adquirir un compromiso publico

DDHH reconocidos Integracion efectiva sobre el respeto de los DDHH

internacionalmente

Evitar y prevenirimpactos Respuesta efectiva

O Implantar los mecanismos necesarios
para minimizar los riesgos e impactos

(Diligencia debida )

Aplicabilidad a cualquier tipo
de empresa

Politica/ Diligencia debida/
Remedio
Compromiso publico

Comunicacion externa

Remediacion

_ U Establecer las medidas oportunas en caso
Cuestiones de contexto de impacto negativo (Remediacion)

Planes de accidn

31 principios
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INTERNAL

1. Antecedentes CNACSO

Exigencias de realizacion de diligencia debida

Politica de Derechos Humanos de Endesa
Establece el compromiso de realizar un proceso de Diligencia
Debida.

Directivas CSRD y SFDR SN o
: Es uno de los requisitos generales y de divulgacion de las i \ qr se rti
: ) ) - N Sporseng
: normas europeas de informacion sobre sostenibilidad y otros Initiative~
7 estandares internacionales.
Directiva Europea de diligencia debida
En fase de negociacion la propuesta de nueva Directiva Europea S
de diligencia debida en materia de sostenibilidad. i S
Dow Jones -'v EURONEXT

Inversores Sustainability Indices

Importancia creciente del respeto a los derechos humanos para In Collaboration with RobecoSAM ¢
los analistas de inversion sostenible.
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1. Antecedentes
El compromiso publico de ENDESA

Politica de Derechos Humanos

9,* PRACTICAS
©.T LABORALES

,

¢ Rechazo del trabajo forzoso u obligatorio y
del trabajo infantil.

» Respeto de la diversidad y no
discriminacion.

¢ Libertad de asociacion y negociacion
colectiva.

¢ Salud, seguridad y bienestar.

¢ Condiciones de trabajo justas y favorables,

INTERNAL

53 E COMUNIDADES
Y SOCIEDAD

Medio ambiente.

Respeto de los derechos de las comunidades.

Respeto de los derechos de las comunidades
locales.

Respeto de los derechos de los pueblos
indigenas y tribales.

Integridad: tolerancia cero con la corrupcion.
Confidencialidad.

Comunicacion.

cNnaesa

Aprobada por el Consejo de Administracién en
2013 y actualizada en diciembre 2021.

Basada en el marco de los Principios Rectores
sobre Empresas y DDHH de Naciones Unidas.

Establece el compromiso de realizar un proceso de
diligencia debida:

“Con el fin de aplicar los compromisos recogidos en
este documento, Endesa establecera procesos
adecuados de debida diligencia que garanticen su
implantacion y seguimiento a través de los planes
de actuacion que se deriven del Plan de
sostenibilidad de Endesa.”




1. Antecedentes

Anteriores procesos de diligencia debida

Lineas de

actuacion

= Plan de accién con 27 acciones.

Reforzar y difundir el
compromiso de ENDESA
con los DDHH

Promover la integracion de
los derechos humanos
entre los empleados

Fortalecer las relaciones
con las comunidades
locales

12 Diligencia debida: 2017

» Conclusiéon fundamental: Endesa disponia de un
conjunto de mecanismos y sistemas de gestion
robustos que le permitia garantizar el respeto de los
DDHH y gestionar adecuadamente los riesgos existentes.

= Se identificaron algunas oportunidades de mejora en
aspectos formales, de difusién y sensibilizacion y
extension del compromiso con los DDHH.

)

Cumplimiento

100%

SENUINE

Extender nuestro
compromiso a la cadena de
valor

INTERNAL

22 Diligencia debida : 2020

» Conclusion fundamental: El alto grado de consecucion
del plan de accion de 2017 determind que el resultado

final del analisis fuera favorable.

= Se identificaron un niumero menor de oportunidades de
mejora por las “lecciones aprendidas” del proceso

anterior.

= Plan de accion con 6 acciones.

Lineas de

actuacion

cNnaesa

Evaluar los aspectos
relacionados con Derechos
Humanos en el despliegue

de las actividades

)

Cumplimiento

Monitorizar la jornada
laboral

100%

Continuar impulsando y
profundizando en
prevencion de salud y
seguridad laboral

GENUINE




INTERNAL

2. El proceso de diligencia debida en DDHH

Estructura

Analisis
de
contexto

Identificacion de los riesgos en
derechos humanos para Endesa
asociados a su contexto geografico,

haciendo foco en el sector

Andlisis documental
Entrevistas a GDI y expertos

Encuestas GDI y expertos

Evaluacion
de
potenciales
impactos

Identificacion de potenciales impactos
en derechos humanos derivados de la
actividad de Endesa a lo largo de su

cadena de valor

Entrevistas DG
Cuestionarios areas responsables

Entrevistas a GDI y expertos

accion

Definicién de acciones por parte de
cada una de las areas para minimizar

los riesgos e impactos

Disefio de un

Plan de Accién

cnaesa

Comunicacion
de
resultados

Incorporacién detallada del
proceso de diligencia debida en el

reporte de Sostenibilidad

EINF

indices ESG




INTERNAL

3. Analisis de contexto en Derechos Humanos cendeso
Espaina y Portugal

Analisis del contexto

Matriz de riesgo

3.00 No se ha identificado

ningun riesgo percibido
muy alto ni alto.

2.50 Tematicas

Integridad
Medioambiente
Diversidad
2.00 .
Comunicaciones

Salud y seguridad

Privacidad

Probabiliad

Condiciones de trabajo
1.50

Trabajo infantil

Trabajo forzoso

CooocOCOOO

3.1
\ ‘ Comunidades
2.97

1.00 : .} Libertad de asociacién

- Riesgo muy alto Riesgo alto

Riesgo aceptable Riesgo a controlar %
0.50 &
2.50 2.70 2.90 3.10 3.30 3.50 3.70 ;J

Nueva herramienta

Gravedad digital

* Valoracionesde 1 a5




3. Analisis de contexto en Derechos Humanos

Espana y Portugal

Analisis con foco en el sector

2.70

2.60

2.50

Probabiliad

2.40
2.30
2.20

2.10

=)
2.00

2.50 2.70 2.90

* Valoracionesde 1 a5

INTERNAL

ErICSE)

Matriz de riesgo

3.10
Gravedad

3.30

3.50

3.70

Haciendo foco en el sector

tampoco se identifican elementos

con un nivel de riesgo percibido
muy alto ni alto.

Riesgos potenciales

Impactos en Medioambiente
Impactos en comunidades locales
Cond. Laborales Proveedores
Corrupcién
Cond. Laborales Empleados
Riesgos asoc. Nuevas tecnologias

Limitaciones acceso a la energia

cedococecCdo

Interrupciones suministro

- Riesgo muy alto Riesgo alto

Riesgo aceptable Riesgo a controlar

\

Novedad l\
diligencia -
debida 2023




INTERNAL

4. Evaluacion de potenciales impactos CNACSO

Analisis de ENDESA

Deteccidon de posibles impactos

U Entrevistas a la Alta Direccion

MPER

. Novedad ‘
diligencia ™
debida

U Entrevistas a GDI __.20§._

B

O Analisis técnico
Indicadores de dos marcos de referencia:

—<' ¢ Politicade Derechos Humanos de Endesa

X * Principios Rectores sobre las Empresas y
los Derechos Humanos de Naciones
Unidas

= Objetivo: Analizar la integracion del respeto de los DDHH en la actividad de la compaiiia
con el fin de identificar riesgos y oportunidades.

= 17 entrevistas: Consejero Delegado + 16 Directores Generales

» Realizacion de 40 entrevistas semi-estructuradas (y anonimas para empleados y
proveedores) a los siguientes stakeholders de Endesa:
* ONGs
= Expertos/académicos
» Personas empleadas
» Proveedores

Negocios y Areas Corporativas Area Sostenibilidad

= Descripcion de las politicas y los

L ) = Evaluacion del desemperio
procedimientos existentes b

» |dentificacion fortalezas 'y

= Aportacion de documentacion de debilidades

soporte




INTERNAL

4. Evaluacion de potenciales impactos

Principales oportunidades de mejora y areas prioritarias de actuacion

Alta direccion

Principales riesgos/areas prioritarias de
actuacion:

BN Saludy Seguridad laboral.
Ml Derecho al trabajo.

B Equidad de género.

B Cadenade suministro.

Alineamiento con la nueva Directiva.

Grupos de interés

Areas de actuacion por mayor impacto potencial:

Diversidad de edad y género e igualdad salarial.

Respeto al descanso y desconexion.

Condiciones laborales de proveedores.

Derecho a un medio ambiente sano.

Derecho de las comunidades a ser consultados.

Empleo en comunidades afectadas por transicién energética.
Privacidad y proteccion de datos.

Calidad y acceso al suministro de energia.

Conocimiento del Canal ético.

cNnaesa

Analisis técnico

Principales aspectos de mejora:

Existe un soélido sistema de gestion de riesgos laborales,
aunque siguen produciéndose accidentes.

Esta implantado un sistema de gestion de contratistas
avanzado, si bien conviene reforzar la sensibilizacion en
materia de derechos humanos para reforzar la
incorporacion de estos temas en su gestion empresarial.

Es conveniente profundizar en la participacion externa
(expertos y grupos de interés) en la evaluacion de los
impactos en Derechos Humanos.

Se realiza una mayor gestion activa de los principales
grupos de interés potencialmente afectados por las
actividades de la compaiiia en las fases iniciales de los
proyectos, versus fases posteriores.

B EvPLEADOS [ PROVEEDORES [l COMUNIDADES
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5. Plan de accion 2024-2026 (1/2)

Acciones previstas

INTERNAL

SIS0

’ o ” . ) Area
Area de actuacion identificada Descripcion de la accion
responsable
Refuerzo de la equidad de género Despliegue del Plan de Accién de Género. P&O
Respeto al descanso y desconexidn de los L O .
Implantacion de la Politica de Desconexion Laboral. P&O
empleados
EMPLEADOS : — : : —
. . S Continuacion de las acciones derivadas del Plan de Prevencion de
Despliegue de medidas para minimizar los .
. . Riesgos Laborales para empleados. P&O
impactos en Salud y seguridad laboral
Respeto del derecho al trabajo Contlnuac_lpn del desarrollo de las acciones re.IaC|onadas con P&O
recolocacion de empleados afectados por el cierre de centrales.
., o Formacion a Proveedores en materia especifica de Derechos
Formacion a la cadena de suministro Compras
Humanos.
PROVEEDORES Foco en &reas de mayor riesgo Realizacion de v_erlflcacmn de las cond|C|pnes Iaborales_de los call Compras
centre que trabajan para Endesa en Manizales (Colombia).
. . S Continuacion de las acciones derivadas del Plan de Prevencion de
Despliegue de medidas para minimizar los . .
. . Riesgos Laborales para contratistas. P&O
impactos en Salud y seguridad laboral
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5. Plan de accion 2024-2026 (2/2)

Acciones previstas

Linea de actuacién

INTERNAL

Descripcion de la accion

SIS0

Area

Desarrollo de procedimientos
especificos de evaluacion

Establecimiento de unas directrices para evaluar el impacto social y ambiental en

responsable

. . . 8 | las principales operaciones, que contemplen los aspectos especificos de Derechos | Holding
ambiental y social que incluyan S . !
Humanos, con la participacién de los grupos de interés.
COMUNIDADES aspectos de Derechos Humanos
Impul | empl nl . . . . .
puiso del empleo en las Continuacion del desarrollo de las acciones relacionadas con las comunidades L
comunidades afectadas por la 9 R Generacion
L " locales en los planes de transicion justa.
transicion energética
F n los mecanismos intern D . .
0co en los mecanismos internos Refuerzo de la sensibilizacion sobre proteccion de datos y privacidad a empleados
para garantizar la privacidad y 11 P&O/Compras
- y proveedores.
proteccion de los datos
Mitigar situacién de Refuerzo de actuaciones para minimizar las barreras de acceso a la energia de o
- Lo 10 . > Sostenibilidad
vulnerabilidad energética personas en situacion vulnerable.
12 Refuerzo de la comunicacion a los empleados y proveedores acerca del canal de Comité de
o denuncias. Supervisién
Refuerzo del conocimiento del
canal de denuncias 13 | Informacion sobre el canal de denuncias en las entrevistas que se mantienen con Sostenibilidad
los agentes locales en el despliegue de nuestras operaciones.
TRANSVERSAL
Alineamiento con los principios de | 14 | Publicacion de un informe sobre gestion en derechos humanos de Endesa. Sostenibilidad
la nueva Directiva Europea sobre o . . ., .
diligencia debida en materia de 15 | Sensibilizacion al Consejo de Administracién sobre temas de Derechos Humanos. Sostenibilidad
Sostenibilidad 16 | Sensibilizacién a la Alta Direccion sobre la Directiva de diligencia debida. Sostenibilidad
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6. Comunicacion de resultados

Fomento de la transparencia

cnaesa

Objeto: Incorporacion detallada del proceso de diligencia debida en el reporte de sostenibilidad

Evaluacion
de
potanciales

Analisis
de
contexto

Mantfic st e o Nesgon Idertthoacids de potentishn rrpetn
darechas bumanos pats [ndeds Frderr e baavannat dervader e b

SeocLadon Kk cometo geogritics,

= Descripcion de proceso de diligencia debida

= Detalle de principales riesgos e impactos
identificados

= Descripcion de acciones a realizar por la
empresa para su minimizacion

Reporte del Estado de
informacion no financiera

MEMBER OF

Dow Jones :
Sustainability Indices
In Collaboration with RobecoSAM @@
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